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F O R M A T O  E U R O P E O  
P E R  I L  C U R R I C U L U M  

V I T A E  
 

 
 
 

INFORMAZIONI PERSONALI 
 

Nome  COLTORTI SILVIA 
Indirizzo  VIA G.ROSSSINI, 28 JESI (AN) 
Telefono   Cell: 3477682184 

   
E-mail  ricerca28@cooss.marche.it 

 
Nazionalità  Italiana 

 
Data di nascita  13/11/1979 

 
 

ESPERIENZA LAVORATIVA 
  

• Date (da – a)  2008-ad oggi 
 

• Nome e indirizzo del 
datore di lavoro 

 Cooss Marche Onlus 

• Tipo di azienda o settore  Cooperativa Sociale 
• Tipo di impiego  Psicologa e operatrice per l’integrazione (dal 2010 anche 

coordinatrice) presso “Centro Servizi per l’Integrazione Sociale 
del Comune di Jesi” 

• Principali mansioni e 
responsabilità 

  colloqui di psicologici, colloqui di orientamento scolastico e 
professionale con migranti,  giovani ed adulti,  in situazione di disagio 
economico e sociale; presa in carico congiunta con l’assistente 
sociale. 
Lavoro di rete con gli altri  attori del territorio, lavoro di 
coordinamento 

 
   
   

• Date (da – a)  11/2011-10/2013 
 

• Tipo di impiego  Ricercatrice, progetto europeo SPEAKEASY (Lifelong Learning 



Programme) 
• Principali mansioni e 

responsabilità 
 Organizzazione e gestione di Club Linguistici atti a favorire 

l’integrazione di migranti, giovani ed adulti, con un basso livello 
socio-culturale 
 
 
 
 

• Date (da – a)  01/2013- 30/05/2013 
 

• Tipo di impiego  Misure di accompagnamento con studenti migranti presso  CTP 
Eda IIS Volterra-Elia Ancona  nel progetto ITALIANO L2: 
ALLIEVO=SCUOLA:FAMIGLIA finanziato dalla Regione Marche di 
Cui COOSS Marche ONLUS soc. Coop. è Capofila 
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• Date (da – a)  01/2011- 04/2011 

• Tipo di impiego  Docente di “Elementi di psicologia e sociologia”  Corso Operatore 
Socio Sanitario autorizzato dalla provincia  di Ancona 

   Docente 
Docente di “Psicopatologia dello sviluppo” , Corso operatore 
portatore di Handicap, autorizzato dalla provincia di Ancona, Cooss 
Marche (8 ore)  

 05/2013-06/2013 
 

   
• Date (da – a)  02/2011- 02/2013 

 
• Tipo di impiego  Ricercatrice progetto europeo ATTEMPT (Daphne III) 

• Principali mansioni e 
responsabilità 

 Lavoro con insegnanti e genitori per sperimentare nuove tecniche di 
formazione atte a prevenire il bullismo 

 
   
    
   

• Date (da – a)  01/2011- 07/2011 
 

• Tipo di impiego  Bilancio delle competenze presso il centro Docens di Jesi per 
persone in CIG, Cooss Marche  

• Principali mansioni e 
responsabilità 

  Orientamento professionale 

 
 

    
• Date (da – a)  01/2011- 04/2011 

• Tipo di impiego  Docente di “Elementi di psicologia e sociologia”  Corso Operatore 
Socio Sanitario autorizzato dalla provincia  di Ancona, Cooperativa 



Agorà 
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• Date (da – a)  06/2011-ad oggi 
 

• Nome e indirizzo del 
datore di lavoro 

 Libera professione, Via dell’ Asilo 1/TER Jesi (AN) 

• Tipo di impiego  Psicologa e Psicoterapeuta 
• Principali mansioni e 

responsabilità 
 Colloqui psicologici e psicoterapie individuali e di coppia 

 
 

   
     

• Date (da – a) 
 

        •Nome  e indirizzo del    
                  datore di lavoro 
            •Tipo di azienda o 

settore 

 02/2011-03/2011 
 
Cooss Marche Onlus 
Cooperativa Sociale 
 

• Tipo di impiego  Docente di  “Psicologia della comunicazione, Elementi di Etica 
e deontologia, La relazione di aiuto”    per assistente familiare 
finanziati dalla provincia di Ancona presso CIOF Jesi, Ancona, 
Fabriano (36 ore) 

      
 
 

    
• Date (da – a)  10/2011-06/2012 

 
• Tipo di impiego  Docente di Orientamento lavorativo in  corsi finanziati dai fondi 

FEI, annualità 2010, Cooss Marche 
• Principali mansioni e 

responsabilità 
 Orientamento lavorativo in corsi di lingua per migranti presso 

centri Eda di Jesi, Fabriano ed Ancona (120 ore) 
 



 
• Date (da – a)  01/10/09- 06/2011 

 
• Tipo di impiego  Progetto Operatori di strada, Cooss Marche 

• Principali mansioni e 
responsabilità 

 Educazione alla legalità e prevenzione al bullismo preso classi terze 
della scuola secondaria di primo grado e classi quinte della scuola 
d’infanzia (110 ore); mappatura del territorio e conduzione di focus 
group. 

 
   

• Date (da – a)  05/2009-05/2010 
 

• Nome e indirizzo del 
datore di lavoro 

  Cooss Marche e Casa delle Culture 

• Tipo di impiego  Psicologa Spazio di Ascolto per Adolescenti, presso il 
Consultorio ASUR Marche, Jesi (AN) 

• Principali mansioni e 
responsabilità 

 Colloqui diagnostici e di counseling con adolescenti (11-18 anni) e 
loro famiglie 
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• Date (da – a)  02/2008-10/2010 
 

• Tipo di impiego  Ricercatrice progetto Europeo TRICC “Training in Intercultural and 
Bilingual Competencies in Health and Social Care” (Lifelong 
Learning Programme) 

• Principali mansioni e 
responsabilità 

 Organizzazione di corsi di formazione con medici ed infermieri  sul 
tema “comunicazione tra personale sanitario e paziente migranti”. In 
collaborazione con il Centro Salute Immigrati dell’ ASUR zt 5 Jesi è 
stato organizzato un corso di formazione di tre giornate 

• Date (da – a)  02/2008-11/2010 
 

• Tipo di impiego  Ricercatrice progetto Join in a Job! (Lifelong Learning 
Programme) 

• Principali mansioni e 
responsabilità 

 
 

• Date (da – a)  10/2006-07/2009 01/03/10-30/04/10 
• Tipo di impiego   Educatrice scolastica e domiciliare 

• Principali mansioni e   Educatrice a persone con disabilità Progetto “Star bene a Scuola” IPSIA-Salvati, Jesi 

 Orientamento lavorativo a giovani migranti con un metodo  
innovativo ideato da un Centro per l’impiego Austriaco 
 
 

 

 
 



responsabilità 
 

 
 

Lavoro con gruppi classe, obiettivi: educazione alle emozioni, 
motivazione, comunicazione 
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• Date (da – a)  10/2006-07/2009 
 

• Tipo di impiego   Educatrice scolastica e domiciliare 
• Principali mansioni e 

responsabilità 
  Educatrice a persone con disabilità 

 
 
 

• Date (da – a)  09/2005-08/2006 
 

• Nome e indirizzo del 
datore di lavoro 

 Azienda Sanitaria Unica Regionale 

• Tipo di azienda o settore  Azienda Sanitaria 
• Tipo di impiego  Servizio Civile Volontario presso Il Dipartimento di Salute Mentale 

della Zona Territoriale, 5  
• Principali mansioni e 

responsabilità 
 Supporto agli operatori presso SPDC, CSM, gruppi appartamento 

 
 
 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 

• Date (da – a)   01/2007-12/2010 
• Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione 
 Scuola Superiore di Analisi Transazione “Seminari Romani di 

Analisi Transazionale” (Riconoscimento MIUR e adeguamento 
MIUR DD.MM. 31/12/1993 G.U n.21 del 27/01/1994-25/05/2001 del 
12/07/2001, Roma 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello 

studio 

 Scuola di Psicoterapia ad indirizzo Analitico Transazionale, la 
diagnosi, l’allenza terapeutica, il processo terapeutico, 
psicopatologia, psicopatologia dell’ età evolutiva, dinamiche di 
gruppo 

• Qualifica conseguita  Psicoterapeuta (Iscritta all’ albo degli psicologi della regione Marche 
come Psicologa e Psicoterapeuta) 
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• Date (da – a)   1994-2004 
 

• Nome e tipo di istituto di 
istruzione o formazione 

  Facoltà di Psicologia,Università di Bologna 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello 

studio 

  Psicologia Clinica, Sociale, Neuropsicologia 

• Qualifica conseguita   Laurea magistrale in Psicologia, Indirizzo Clinico e di Comunità 
(Psicologa, Iscritta all’ albo degli Psicologi   della regione Marche  
n.1543 Sez.A)  
Votazione 108/110 
 
 

• Date (da – a)   1993-1998 
 

• Nome e tipo di istituto di 
istruzione o formazione 

  Liceo Scientifico Statale “Leonardo da Vinci”, Jesi 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello 

studio 

  Italiano, Matematica, Fisica, Biologia, Storia, Filosofia, Latino 

• Qualifica conseguita  Maturità Scientifica 
Votazione 51/60 
 
 

• Date (da – a)  11/07-01/08 
 

• Nome e tipo di istituto di 
istruzione o formazione 

  Cooss Marche, Corso per Operatore Sociale (Minori a 
Rischio),finanziato dalla provincia  d i   Ancona 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello 

studio 
 •Qualifica Conseguita 

 Il lavoro con i minori a rischio 
 
Attestato (40 ore) 
 

• Date (da – a)   06/2007-07/2007 
 

• Nome e tipo di istituto di 
istruzione o formazione 

  Cooss Marche, Corso per Operatore sportello di Orientamento e 
Integrazione, Progetto SIOI, (Social Integration of Migrants )   

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello 

  La legislazione sui migranti, la situazione dei migranti in Italia, il 
lavoro di orientamento 



studio 
•Qualifica Conseguita 

 

 
Attestato (40 ore) 

• Date (da – a)   06/2007-07/2007 
• Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione 
  Centro per l’impiego, l’orientamento e la formazione “Sperimentare e 

Creare una rete operativa tra organismi vari per individuare strategie 
e strumenti di orientamento per facilitare l’inserimento lavorativo e/o 
scolastico e l’integrazione degli immigrati”  

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello 

studio 
•Qualifica Conseguita 

 La legislazione sui migranti, la situazione dei migranti in Italia, il 
lavoro di orientamento nei casi più complessi  
Attestato (40 ore) 
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• Date (da – a)   09/2012-09/2013 

 
• Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione 
  Progetto P.A.R.I 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello 

studio 
  

 Partecipazone tre  incontri di supervisione al lavoro di presa in carico 
secondo un approcco etnopsichiatrico con supervisori del Centro 
Frantz Fanon di Torino 

• Date (da – a)   2010 (due giornate) 
• Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione 
   Fondazione Andolfi, Roma 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello 

studio 
  

 L’intervento clinico con i migranti etnopsicologia, etnopsichiatria, 
terapia familiare 
  

 
• Date (da – a)   2006 (due giornate) 

 
• Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione 
   ASUR zt 5, Jesi 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello 

studio 
  

  Antropologia ed Etnopsichiatria della migrazione, Relatore Dott. 
Francesco Vacchiano, Centro Frantz Fanon, Torino  

 
 
 
 
                     CONVEGNI    

    



              • Date (da – a)        NOVEMBRE 2010 
                                    • Titolo  
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COMPETENZE INTERCULTURALI E DI  COMUNICAZIONE  TRA 
MEDICO E PAZIENTE MIGRANTE 
“La comunicazione  tra personale sanitario e paziente 
migrante: i risultati della  ricerca svolta presso l’ASUR di 
Jesi” 

   •Nome e tipo di istituto o Ente  CENTRO FORMAZIONE CONTINUA, OSPEDALE MURRI, ASUR 
MARCHE, AREA  VASTA 2 

      
 
                PUBBLICAZIONI  (A CURA DI SCOCCHERA  F.)   IN I@S A SCUOLA DI  
                   INTEGRAZIONE, COLTORTI S. L’ORIENTAMENTO  
      PROFESSIONALE  LAVORATIVO, ANCONA, 2012 
 
  

CESARONI F., COLTORTI S. SDOGATI C., COMPETENZE 
MULTICULTURALI NEL SETTORE SANITARIO E SOCIALE, 
L’ESPERIENZA DEL PROGETTO TRICC, COOSS MARCHE, 
ANCONA, 2010 
 
IN COMMUNITY CENTER OSPITALITY IN SPITALLA LOW 
INCOME AREA, LA VIOLENZA VERSO LE DONNE, COOSS 
MARCHE, ANCONA, 2011 
 
INTERPRETING IN HEALTH  AND SOCIAL CARE, POLICIES AND 
INTERVENTIONS IN FIVE EUROPEAN COUNTRIES IN  
INEQUALITIES IN HEALTH CARE FOR MIGRANTS AND ETNIC 
MINORITIES, COST SERIES ON EALTH AND DIVERSITY, 2012, 
GARANT 

 
 
                                       TIROCINI     
 
   

• Date (da – a)   03/2009-12/2010 
 

• Nome e indirizzo del 
datore di lavoro 

 Azienda Sanitaria Unica Regionale, Consultorio Teenagers Jesi,  

• Tipo di azienda o settore  Azienda Sanitaria 
     

• Principali mansioni e 
responsabilità 

 Cura lo sportello Adolescenti come specializzanda in 
psicoterapia, colloqui psicologici  di counseling con 
adolescenti, colloqui  e psicoterapie con minori affidati ai 
servizi sociali 



 
• Date (da – a)    01/2007-12/2010 

 
• Nome e indirizzo del 

datore di lavoro 
 Azienda Sanitaria Unica Regionale, Centro Salute Immigrati Jesi 

• Tipo di azienda o settore  Azienda Sanitaria 
     

• Principali mansioni e 
responsabilità 

  Tirocinio come specializzanda in psicoterapia. Psicoterapia con 
migranti, reperibilità telefonica per il Centro Salute Immigrati che 
consentiva a u migrante o a uno straniero temporaneamente 
presente di chiedere una consulenza psicologica 

 
• Date (da – a)    09/2004-09/2005  

 
• Nome e indirizzo del 

datore di lavoro 
 Azienda Sanitaria Unica Regionale,Consultorio e Dipartimento di 

Salute Mentale, Jesi 
• Tipo di azienda o settore  Azienda Sanitaria 

     
• Principali mansioni e 

responsabilità 
 Tirocinante psicologa, osservazione colloqui, osservazione gruppi in 

SPDC, partecipazione a riunioni di equipe  
 
 

MADRELINGUA  ITALIANO 
 

ALTRA LINGUA 
  INGLESE 

LIVELLO:  B1/B2 
 
 

• Capacità di lettura  MOLTO BUONO 
• Capacità di scrittura  MOLTO BUONO 

• Capacità di espressione 
orale 

  MOLTO BUONO 
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ALTRE INFORMAZIONI 
  

 RICONOSCIMENTO COMPETENZE PROFESSIONALI REGIONE MARCHE PER 
1.COMPETENZE D’INGRESSO, 2.INDIVIDUAZIONE DEI FABBISOGNI 3. 
GESTIONE DEL PROCESSO DIDATTICO  
ai fini del regolamento integrativo al DAFORM di cui alla DGR n. 
10712005 

     
     

 
 
 
 
 
 
Autorizzo il trattamento dei dati personali ai sensi  del D.Lgs. 196/2003 
 
 
 
 
 
 
 
 


